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INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
MEDIANTE SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA (TVCC) 

 
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 del 27/04/2016 

 
Ai sensi dell’art. 13 RGPD e in osservanza al principio di trasparenza di cui all’art. 5 RGPD, Dulcistar S.r.l. desidera informarLa che gli accessi ai locali 
aziendali della propria sede di Piazzale Lugano 29, 20158 – Milano (MI) sono presidiati da un sistema di videosorveglianza (TVCC) attraverso il quale 
può venire a conoscenza e trattare dati personali relativi alla Sua persona. Il sistema è stato impostato in conformità alle disposizioni del RGPD e delle 
Linee Guida n. 3/2019 sul trattamento dei dati personali attraverso dispositivi video dell’EDPB adottate il 29 gennaio 2020, nonché dei provvedimenti 
del Garante Privacy (in particolare, il provvedimento dell’8 aprile 2010 in materia di videosorveglianza), rispettando altresì i principi e divieti specifici 
fissati dallo Statuto dei Lavoratori (art. 4 l. 300/1970).  
La posizione precisa delle telecamere è indicata nella planimetria disponibile presso l’ufficio amministrativo ed è consultabile su richiesta 
dell’Interessato. Il sistema è attivo 24 ore su 24.   
La presente informativa non esclude che ulteriori informazioni sul trattamento dei dati Le siano fornite con modalità differenti. Per ogni informazione, 
dubbio o chiarimento in merito al trattamento dei dati, nonché per esercitare i diritti che Le sono riconosciuti dal RGPD, è possibile contattare il 
Titolare del trattamento con le modalità di seguito indicate. 
 
1. IDENTITA’ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO  
 
Dulcistar S.r.l. con sede legale in Piazzale Lugano 29, 20158 – Milano (MI), codice fiscale e partita iva 07994400153, in persona del legale 
rappresentante pro tempore, PEC: dulcistar.srl@pec.it, e-mail: info@dulcistar.it  
 

2. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  

I dati personali (immagini registrate dal sistema di videosorveglianza) sono trattati per esigenze organizzative e produttive, nonché per esigenze di 
tutela del patrimonio aziendale, con particolare riguardo alla prevenzione di furti, rapine, danneggiamenti, aggressioni, atti di vandalismo. 
 
Il trattamento dei dati è effettuato il perseguimento del legittimo interesse del Titolare ai sensi dell’art. 6.1, lett. f) RGPD. 

 
3.NATURA OBBLIGATORIA O FACOLTATIVA DEL CONFERIMENTO DEI DATI  
 
Il conferimento dei dati per la finalità di cui sopra è obbligatorio. L’eventuale rifiuto di fornire i dati per le finalità che precedono comporterà 
l’impossibilità per l’Interessato di accedere alla sede del Titolare e per il Titolare di garantire la sicurezza.  
 
4. MODALITA’ DI TRATTAMENTO DEI DATI 
 
I dati vengono raccolti per mezzo di sistemi di acquisizione delle immagini (telecamere) e sono trattati con il supporto di mezzi informatici o telematici 
idonei a garantire la sicurezza e riservatezza del relativo trattamento. 
 
5. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE 

I dati non saranno oggetto di diffusione, fatta salva un’eventuale richiesta dell’autorità giudiziaria o della polizia giudiziaria.  
Il Titolare del trattamento ha designato per iscritto i Responsabili e gli Incaricati legittimati sia ad accedere ai locali dove sono situate le postazioni di 
controllo, sia ad utilizzare gli impianti e, nei casi in cui sia indispensabile per gli scopi perseguiti, a visionare le immagini e/o estrarne copia, in 
conformità a quanto previsto dall’art. 3.3.2 del Provvedimento del Garante Privacy dell’8 aprile 2010.  
L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento è custodito presso il Titolare ed è consultabile su richiesta dell’Interessato. 
 
6. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 
 
I dati personali saranno conservati per un periodo non superiore a 24 ore dalla registrazione. Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati 
saranno cancellati tramite sovra registrazione. Tempi di conservazione più lunghi rispetto a quelli sopraindicati potranno essere determinati da 
specifiche norme di legge ovvero da legittime richieste/ordini delle Autorità o dalla partecipazione della Società a procedure giudiziarie che implichino 
il trattamento dei dati forniti. 
 
7. TRASFERIMENTO DEI DATI 
 
I dati personali sono conservati su server ubicati all’interno dell’Unione Europea. Il Titolare non intende trasferire i dati acquisiti mediante il sistema 
di videosorveglianza verso Paesi od organizzazioni non appartenenti all’Unione Europea/Spazio SEE. In ogni caso, il Titolare assicura sin d’ora che il 
trasferimento dei dati extra-UE avverrà in conformità alle disposizioni di legge applicabili, previa stipula delle clausole contrattuali standard approvate 
dalla Commissione Europea ai sensi dell’art. 46 RGPD o verso Paesi che la Commissione Europea ha ritenuto garantiscano un livello di protezione 
adeguato, in conformità a quanto stabilito dagli artt. 44 e ss. RGPD. Eventuali deroghe a quanto sopra avverranno solo nel rispetto dell’art. 49 RGPD. 
 
8. POTENZIALI TRATTAMENTI AUTOMATIZZATI  
 
Non vengono utilizzati processi decisionali automatizzati, incluse le attività di profilazione di cui all’art. 22, comma 1 e 4 del Regolamento Europeo 
679/2016. 
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9. DIRITTI DELL’INTERESSATO  
 
Nella Sua qualità di interessato, ha i diritti di cui all’art. 15 e seguenti del GDPR e precisamente i diritti di:  

1. ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che La riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in 
forma intelligibile; 

2. ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalità e modalità del trattamento; c) della logica applicata in caso di 
trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi e dati di contatto del titolare, dei responsabili e 
del rappresentante designati, e del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile; e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai 
quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio 
dello Stato, di responsabili o incaricati; 

3. ottenere: a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; b) la cancellazione, la trasformazione 

in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli 

scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state 

portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati, eccettuato il caso in cui 

tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; 

4. opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che La riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della 

raccolta; b) al trattamento di dati personali che La riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il 

compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, mediante l’uso di sistemi automatizzati di chiamata senza l’intervento 

di un operatore mediante e-mail e/o mediante modalità di marketing tradizionali mediante telefono e/o posta cartacea. Si fa presente che 

il diritto di opposizione dell’interessato, esposto al precedente punto b), per finalità di marketing diretto mediante modalità automatizzate 

si estende a quelle tradizionali e che comunque resta salva la possibilità per l’interessato di esercitare il diritto di opposizione anche solo 

in parte. Pertanto, l’interessato può decidere di ricevere solo comunicazioni mediante modalità tradizionali ovvero solo comunicazioni 

automatizzate oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione. Ove applicabili, ha altresì i diritti di cui agli artt. 16-21 RGPD (Diritto 

di rettifica, diritto all’oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di opposizione), nonché il diritto di 

reclamo all’Autorità Garante 

 

Per l’esercizio dei diritti di cui agli artt.  15-22 del RGPD o per domande o informazioni in ordine al trattamento dei Suoi dati ed alle misure di sicurezza 

adottate, potrà in ogni caso inoltrare la richiesta agli indirizzi di cui al punto 1.  

 
10. RIFERIMENTI NORMATIVI 
 
Il testo completo del Reg. UE e l’ulteriore normativa nazionale rilevante in ambito protezione dei dati possono essere consultati sul sito web del 
Garante accessibile al seguente link www.garanteprivacy.it  
 
11. MODIFICHE DEL TRATTAMENTO 
 
Eventuali modifiche sostanziali con riferimento alle modalità del trattamento verranno comunicate all’interessato, direttamente o tramite sito web 
del Titolare.  
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